INFORME DE ACTIVIDADES

DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION

DEPENDENCIA

SECRETARIA DE TURISMO

CONTRATISTA

KELY JOHANNA MURCIA GOMEZ

IDENTIFICACION

35354903

CONTRATO No.

1.370-17.13-13835 del 26 de septiembre de 2025

CUOTA

CUOTA DOS (2)

SUPERVISOR CLAUDIA PATRICIA SALAZAR OSPINA
VALOR DEL $12.000.000 (DOCE MILLONES DE PESOS MCTE)
CONTRATO
FECHA DE INICIO |30 DE SEPTIEMBRE 2025
FECHA DE 31 DE OCTUBRE 2025
FINALIZACION
OBJETO DEL PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES AL DEPARTAMENTO
CONTRATO DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO, EN EL MARCO
DEL PROYECTO IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS COMPETITIVAS
EN EL DESTINO TURISTICO DEL VALLE DEL CAUCA
1. Asisti a la reunién liderada por Wilton Galindez, en la reunién se
abordaron temas referentes a la logistica en deportes “XIX Juegos
ACTIVIDAD Internos de la Gobernacion del Valle del Cauca” donde se abordaron
REALIZADA

temas referentes al fixture de grupos para cada dependencia de los
servidores publicos de la administraciéon departamental.

Diligencié la bitacora de acuerdo con las instrucciones dadas por la
Subdirectora Dra. Claudia Patricia Salazar en donde se especifica:
Fecha, Lugar, Objetivo de la reunién, Entidades y/o actores,
Resultados y compromisos, Responsable, Area responsable, Tipo
de reunién institucional o misional, Observaciones, Anexar
Evidencias (Fotografia y listado de asistencia legible), Esta
informacién es aportada por los diferentes funcionarios de la
secretaria y se dejan las evidencias (fotos) en una carpeta en Drive
como soporte a cada actividad.

3. Asisti a la reunién virtual por Google Meet a través del enlace

meet.qnogle.com/ifu-aurk-bgh liderada por Liza Nathalia Rodriguez
y Diana Vanegas, en la reunién se abordaron temas referentes a la
socializ acién y capacitacion de la ley 2453 de 2025 control politico
vs Violi ncia politica contra la mujer.

Asisti : la reunién de delegados de deportes de los XIX Juegos
Internc; de la Gobernacién del Valle del Cauca de los liderada por
Liliana Maria Castafio en el piso 2 de la Gobernacion del Valle del
Cauca 3n el salon Gobernadores, en la reunién se abordaron temas




referentes al cronograma y las fechas de los juegos con los
escenarios.

5. Participé del evento “X Feria Educacion Rural’ en la plazoleta de
San Francisco, contando con la participacion de la Gobernadora del
Valle del Cauca la Dra. Dilian Francisco Toro Torres, asi como
stands con emprendimientos relacionados con la cadena de valor
cultural, a este evento asisten mas de 60 proyectos pedagdgicos,
productivos y de emprendimiento los cuales recibieron insumos
como semillas y herramientas para fortalecerse.

6. Asisti a la reunion virtual a través del enlace de Google Meet
meet.google.com/inm-zzwa-gzc en la reuniéon se abordaron temas
referentes a la contextualizacion e implementacién de la Gestién
Ambiental Institucional de la Gobernacion del Valle.

7. Participé en la secretaria de Turismo del Valle del Cauca del
Simulacro Nacional de prevencién de riesgos, acciones que ayudan
a salvar vidas, con el objetivo de fortalecer la articulacion vy
coordinacion entre los diferentes niveles de gobierno, entidades
sectoriales, publicas, y la comunidad en general ante situaciones de
emergencia, fomentar la conciencia ciudadana sobre la importancia
de conocer los riesgos y la preparacién para responder ante
diferentes fenomenos amenazantes.

SOPORTE DE LA
ACTIVIDAD




El Departamento Administrativo
de Desarrollo institucional

Socializocién y copacitocion de o ley 2453 de 2025

CONTROL POLITICO VS VIOLENCIA
POLITICA CONTRA LA MUJER:
UN DEBATE QUE HAY QUE DAR DE FRENTE

- I vartes 21 de octubre de 2025

[ 0:00am.

B s/ i meetgoogie comifu-aurk-bah

Ponentes:
tiza Nathalia Rodriguez | Diana Vanegas

Asistencia a eventos de sensdbiizacion.
reuniones, mesas de trabajo, talleres
socializacion y capacitacion
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‘e, Simulacro

e  Nacional
de Respuesta
a Emergencias

Fortalezcamos juntos la cultura de la prevencion

y la respuesta ante emergencias. Identifica tu

punto de encuentro y sigue las indicaciones de
los lideres de evacuacién y brigadistas

DE OCTUBRE

225025

Porticipa y aseguro tu vida

Atentamente,




INFORME CONSOLIDADO DE GESTION
CONTRATISTA: KELY JOHANNA MURCIA GOMEZ
IDENTIFICACION: 35.354.903
DEPANDENCIA Secretaria de Turismo
CONTRATO N¢: 1.370.17.13-13835
SUPERVISOR: CLAUDIA PATRICIA SALAZAR OSPINA

OBJETO DEL CONTRTATO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES AL DEPARTAMENTO
DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO, EN EL MARCO DEL PROYECTO
IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS COMPETITIVAS EN EL DESTINO TURISTICO DEL VALLE
DEL CAUCA

Dando cumplimiento al Contrato de prestacién de servicios correspondiente a la CUOTA UNO
(1) Y DOS (2)

Durante el periodo reportado, se desarrollaron las siguientes actividades en el marco de las funciones
asignadas:

Gestion Administrativa

Se recibieron y enviaron las planillas de seguridad social de 57 contratistas, previamente revisadas
y verificadas para el visto bueno de las areas Juridica y Financiera, asegurando que cada archivo
contara con su respectivo comprobante de pago.
Esta labor permitié garantizar la correcta ejecucion de los procesos contractuales y el cumplimiento de
los requisitos exigidos para la gestién de pagos.

Diligenciamiento de Bitacora Institucional

De acuerdo con las directrices de la Subdirectora Dra. Claudia Patricia Salazar, se diligenci6 la
bitacora institucional registrando informacion sobre fecha, lugar, objetivo, entidades participantes,
resultados, compromisos y observaciones de cada reunion o} actividad.
Asimismo, se anexaron evidencias (fotografias y listados de asistencia) y se archivaron en una carpeta
compartida en Drive, fortaleciendo la trazabilidad y transparencia de la gestién institucional.

Reuniones y Coordinacion Deportiva

Se asistié a la reunion liderada por Wilton Galindez, en la cual se abordaron temas relacionados con
la logistica de los XIX Juegos Internos de la Gobernacién del Valle del Cauca, en el marco del
proyecto “Recreacién y Deporte”, cuyo proposito es fomentar el deporte recreativo y competitivo entre
los servidores plblicos de la administracién departamental.
Esta participacion contribuy6 a la planificacion y organizacién eficiente de las actividades deportivas
internas.

Capacitaciones Institucionales

« Seminario “Lenguaje Claro - Induccion y Reinduccién”
Asistencia a la reunion virtual desarrollada a través del enlace meet.google.com/ccm-cavn-ckr,
donde se abordaron temas relacionados con los conocimientos esenciales para todos los



servidores publicos. Esta capacitacién busca fortalecer las competencias comunicativas, la
claridad institucional y la adecuada adaptacién a la entidad.

o Capacitacion sobre Procedimientos Administrativos y Cuentas de Cobro
Asistencia a la capacitacién presencial en el piso 6 del edificio de la Beneficencia, convocada
por la Subdirectora Claudia Salazar, donde se socializaron nuevos lineamientos para la gestion
de cuentas de cobro y documentacion contractual.

Entre los aspectos tratados se destacan:

o Asignacién de enlaces responsables por equipo de trabajo (Competitividad, Proyectos,
Juridica, Promotores, etc.) para revision de cuentas.

o Eliminacién de las firmas digitales y obligatoriedad de la firma original impresa en las
cuentas de cobro.

o Implementacion de una plataforma digital de la Secretaria de Hacienda para el cargue
de documentos contractuales y de pago.

o Creacién de una carpeta compartida en Drive para el almacenamiento y control de
documentos de contrato.

Estas acciones fortalecen los procesos internos de control, comunicacion y eficiencia administrativa
dentro de la Secretaria.

Participacion en Actividades Culturales

Se participd en el evento cultural “Plazoleta Viva”, el cual incluyo presentaciones artisticas, musicales
en vivo y stands de emprendimientos relacionados con la cadena de valor cultural.
Este espacio, impulsado por la Gobernacién del Valle del Cauca, hace parte de una estrategia
orientada a la revitalizacién de espacios publicos y al fortalecimiento del tejido social a través del arte
y la cultura.

Diligenciamiento de Bitacora

Se diligencié la bitacora conforme a las instrucciones de la Subdirectora Dra. Claudia Patricia Salazar,
registrando la informacién correspondiente a fecha, lugar, objetivo, entidades o actores participantes,
resultados, compromisos, responsables y observaciones.
Asimismo, se anexaron las evidencias fotograficas y listados de asistencia legibles, los cuales se
almacenaron en la carpeta compartida de Drive como soporte de cada actividad.

Capacitacion Interna - Procedimientos Administrativos y Gestién Contractual

Se asistié a la capacitacién convocada por la Subdirectora Claudia Salazar en el piso 6 del edificio de
la Beneficencia, donde se abordaron temas relacionados con:

Asignacién de responsables por equipo de trabajo para la revision de cuentas de cobro.

Procedimiento para la entrega de cuentas impresas con firma original y gestion de firmas de
supervision.

Implementacién de una aplicacion dispuesta por Hacienda para el cargue de documentos contractuales
y cuentas de cobro.




Uso compartido del Drive institucional para el acceso y control documental.
Participacién en Capacitaciones Institucionales

Asistencia a la capacitacion virtual “Lenguaje Claro - Seminario de Induccién y Reinduccién®, donde se
abordaron 39 temas esenciales orientados a fortalecer el conocimiento, desempefio y permanencia de
los servidores publicos.

Participacidon en la reunion virtual sobre la Ley 2453 de 2025, enfocada en el control y la violencia
politicos contra la mujer, liderada por Liza Nathalia Rodriguez y Diana Vanegas.

Asistencia a la reunién virtual sobre la Gestion Ambiental Institucional, donde se socializd la
contextualizacion e implementacion de acciones ambientales en la Gobernacién del Valle.

Reuniones de Coordinacion — XIX Juegos Internos de la Gobernacion del Valle del Cauca

Asistencia a la reunién liderada por Wilton Galindez, en la cual se abordaron temas relacionados con
la logistica general y fixture de grupos de los XIX Juegos Internos, en el marco del proyecto “Recreacion
y Deporte”, orientado a fomentar el deporte recreativo y competitivo entre los servidores publicos
departamentales.

Participacion en Eventos Culturales y Comunitarios

Participacion en la “X Feria de Educacion Rural”, realizada en la Plazoleta de San Francisco, con la
presencia de la Gobernadora del Valle, Dra. Dilian Francisca Toro Torres. El evento conté con mas de
60 proyectos pedagégicos y productivos, que recibieron insumos como semillas y herramientas para
su fortalecimiento.

Simulacro Nacional de Prevencién de Riesgos

Se participé en el Simulacro Nacional de Prevencion de Riesgos, liderado por la Secretaria de Turismo
del Valle del Cauca, con el propdsito de fortalecer la coordinacion institucional, la respuesta ante
emergencias y fomentar la conciencia ciudadana sobre la gestion del riesgo y la preparacion frente a
eventos amenazantes.

1. Introduccion
Objetivo del informe:

Alcance: Gobernacion del Valle del Cauca, Secretaria de Turismo del Valle del Cauca, Subdireccion a
cargo de la Dra. Claudia Patricia Salazar, Area Juridica, Area Financiera.

Importancia: El presente informe de gestién consolida las principales actividades desarrolladas en el
periodo, evidenciando la articulacion interinstitucional, la ejecucion eficiente de procesos
administrativos y la participacién en espacios de formacion, planeacién y promocion cultural y deportiva.

Su contenido constituye una herramienta clave para la toma de decisiones estratégicas, al ofrecer
una vision integral del avance de las acciones misionales, la identificacion de oportunidades de mejora
y la orientacibn de recursos hacia el fortalecimiento de la gestibn  publica.
De igual forma, facilita el seguimiento y la evaluacion de los resultados institucionales, aportando
informacion valiosa para la planeacién y el cumplimiento de los objetivos trazados por la Gobernacién
del Valle del Cauca.



2. Resumen ejecutivo

El presente informe de gestion recopila las principales actividades desarrolladas durante el periodo,
orientadas al fortalecimiento de la gestion administrativa, el cumplimiento de los procesos
institucionales y la participacion en espacios de articulacion interinstitucional.

Entre las acciones destacadas se encuentra la revision, recepcion y envio de las planillas de seguridad
social de 57 contratistas, garantizando el cumplimiento normativo y la transparencia en los
procedimientos. Asimismo, se diligencio la bitacora institucional con la informacion completa de las
actividades ejecutadas, acompafiada de sus respectivos soportes y evidencias documentales.

Se participé en diversas reuniones y capacitaciones que contribuyen al fortalecimiento de las
competencias institucionales, tales como el Seminario “Lenguaje Claro — Induccién y Reinduccion’, la
capacitacion sobre la Ley 2453 de 2025 relacionada con la violencia politica contra la mujer, y la
socializacion de la Gestion Ambiental Institucional.

De igual manera, se brindé apoyo a la logistica y coordinacién de los XIX Juegos Internos de la
Gobernacion del Valle del Cauca, enmarcados en el proyecto “Recreacién y Deporte”, promoviendo la
integracion y el bienestar de los servidores publicos.

En el ambito social y cultural, se participd activamente en eventos de alto impacto ciudadano como
Plazoleta Viva y la X Feria de Educacién Rural, espacios que fortalecen el tejido social, la promocién
cultural y el emprendimiento en el departamento. También se participé en el Simulacro Nacional de
Prevencion de Riesgos, reafirmando el compromiso institucional con la gestién del riesgo y la
seguridad.

En conjunto, estas acciones reflejan una gestién comprometida con la eficiencia, la articulacion entre
dependencias y el fortalecimiento de los procesos internos, aportando informacion valiosa para la toma
de decisiones estratégicas en la Gobernacion del Valle del Cauca.

3. Analisis de gestion por area
Area Administrativa y Financiera

Se evidenci6 una gestion eficiente en el control y revision documental de los lineamientos claros sobre
el manejo de las cuentas de cobro, la entrega de documentos fisicos con firma original y la futura
utilizacién de la plataforma de Hacienda fortalecen la trazabilidad y transparencia en los procesos
administrativos.

Area Juridica

El acompafiamiento del area Juridica fue esencial para asegurar el cumplimiento normativo en la
revision de documentos contractuales y la validacién de procedimientos.

Su articulaciéon con las areas operativas permitioé optimizar los flujos de aprobacién y mejorar la gestién
de los contratos.

Subdireccion

La Subdireccion, liderada por la Dra. Claudia Patricia Salazar, orienté la consolidacién de la bitacora
institucional, garantizando la sistematizacion de la informacién de las actividades realizadas, reuniones
y evidencias.




Su liderazgo facilitd la estandarizacion de formatos y la organizacion de los soportes en la carpeta
compartida de Drive, fortaleciendo el control y la rendicién de cuentas.

Area de Capacitacion y Desarrollo Institucional

Se destaca la participacion activa en espacios de formacién orientados al fortalecimiento de las
competencias del talento humano, como el Seminario Lenguaje Claro — Induccién y Reinduccién, la
capacitacion sobre la Ley 2453 de 2025 y la socializacion de la Gestion Ambiental Institucional.

Estas actividades contribuyen al mejoramiento continuo, la sensibilizacién frente a temas de equidad
de género y la consolidacion de una cultura organizacional sélida.

Area de Recreacién y Deporte

La participacion en reuniones de planificacion y coordinacién de los XIX Juegos Internos de la
Gobernacion del Valle del Cauca evidencia una gestion orientada a la promocién del bienestar, la
integracion y la participacion activa de los servidores publicos.

Se resalta la articulacién con las dependencias delegadas y la definicion del fixture y cronograma de
actividades, en coherencia con los objetivos del proyecto “Recreacién y Deporte”.

Area de Gestion del Riesgo y Seguridad Institucional

La participacién en el Simulacro Nacional de Prevencion de Riesgos permitié fortalecer las capacidades
de respuesta institucional ante emergencias, promoviendo la coordinacién entre dependencias y la
conciencia ciudadana frente a la gestion del riesgo.

Se evidencia un avance significativo en la articulacién con las politicas nacionales de prevencién y
atencién de desastres.

4. Conclusion y recomendaciones
Conclusiones

La gestion desarrollada durante el periodo refleja un alto nivel de compromiso institucional y una
ejecucién eficiente de las actividades misionales y de apoyo administrativo.

Se evidencia una adecuada articulacion entre las areas Juridica, Financiera y Administrativa, lo cual
ha permitido fortalecer los procesos de revision, control y gestion documental, garantizando el
cumplimiento normativo.

La participacién en capacitaciones, reuniones y eventos institucionales demuestra el interés
permanente por fortalecer las competencias del talento humano y promover una cultura organizacional
basada en la transparencia, la inclusién y la mejora continua.

Las acciones adelantadas en el marco del proyecto “Recreacion y Deporte” consolidan el bienestar
y la integracién de los servidores publicos, fomentando la convivencia y el trabajo en equipo.

La vinculacion a iniciativas culturales, educativas y de gestion del riesgo evidencia una gestion integral
y articulada, alineada con los objetivos estratégicos de la Gobernacion del Valle del Cauca.

El diligenciamiento riguroso de la bitacora institucional y la organizacion de evidencias en medios
digitales fortalecen la trazabilidad de la informacién y la rendicion de cuentas.



Recomendaciones

Continuar fortaleciendo los mecanismos de comunicacién interarea, con el fin de optimizar tiempos y
asegurar la coherencia en la ejecucion de los procesos.

Implementar estrategias de seguimiento y evaluacion periédica de los compromisos establecidos en
reuniones y proyectos, para medir avances y resultados de manera cuantificable.

Consolidar la capacitacién continua en temas de lenguaje claro, equidad de género, sostenibilidad
ambiental y gestion publica, garantizando la actualizacién de conocimientos del personal.

Promover el uso eficiente de las herramientas tecnoldgicas institucionales (Drive, plataformas de
Hacienda, registros digitales) para mantener una trazabilidad transparente y segura de la informacién.

Mantener el impulso a las actividades culturales, deportivas y de integracion, como herramientas para
fortalecer el bienestar laboral y la cohesién institucional.

Potenciar la gestion del riesgo mediante la realizacion periddica de simulacros y la actualizacién de
protocolos de respuesta ante emergencias.

Atentamente,




